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KAUFMANNISCHER MITARBEITER IM KUNDENSERVICE (M/W/D)

AN UNSEREM STANDORT IN RODENBACH (KAISERSLAUTERN)
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Die Griner Fisher Investments GmbH ist ein wachstumsstarker und unabhdngiger Vermdgensverwalter mit der Kernaufgabe die
langfristigen finanziellen Ziele der Kunden zu erreichen. Wir leben mit der Vision, die Investmentlandschaft zu verbessern und
lebenslange Karrieren aufzubauen. Der klare Fokus liegt auf den Interessen unserer Kunden, den wir durch einen beispiellosen Service
und eine stetige Aus- und Weiterbildung in allen Bereichen der internationalen Vermdgensverwaltung verwirklichen.

Fdr unseren Standort in Rodenbach bei Kaiserslautern suchen wir einen kaufmannischen Mitarbeiter (m/w/d) im Kundenservice.
Die Tatigkeit ist unbefristet und in Vollzeit zu besetzen.

VERANTWORTUNGSBEREICH

e Bindeglied zwischen den Investmentberatern und unseren Kunden

e Managen aller administrativen Angelegenheiten (z.B. Vorbereitung und Nachbereitung diverser Dokumente und Vertrage,
Uberwachung der Depot- und Kontoerdffnungen, Einleitung und Kontrolle des Geldtransfers unserer Kunden)

e  Erstkontakt fur eingehende Anrufe unserer Interessenten und Kunden

e  Austausch mit unseren Partnerbanken bzgl. den Depoterdffnungen und speziellen Kundenanliegen

DEIN PROFIL

e Abgeschlossene kaufmannische Ausbildung (idealerweise Bankausbildung) bzw. ein erfolgreich absolviertes Studium im
Bereich der Wirtschaftswissenschaften

e  Sehr gute Kenntnisse mit MS-Office Programmen (insbesondere Word und Excel)

e Erste Erfahrungen im telefonischen Kundenkontakt sowie ein positives und serviceorientiertes Auftreten verknipft mit hoher
Eigeninitiative, Will-Do-Engagement und Belastbarkeit

e Sehr gute Organisationsfahigkeit, Flexibilitdt und Einsatzbereitschaft verbunden mit einer ,Hands-on"-Mentalitat

WIR BIETEN

e Ein hochmotiviertes, engagiertes Team und ein kollegiales Miteinander

e Einen modernen Arbeitsplatz mit amerikanischem Flair und flachen Hierarchien

e Ein attraktives Grundgehalt mit einem leistungsorientierten Bonus

e Ein umfangreiches Benefits-Programm sowie eine Férderung Deiner betrieblichen Altersvorsorge
¢ Interne Weiterentwicklungsmadglichkeiten und unternehmensweite Karrierechancen

e Individuelle Einarbeitung mit einem persénlichen Mentoring-Programm

Werde ein Teil von Griiner Fisher Investments! - Denn wir gestalten die Zukunft mit Innovationen.

»You don't need to know anything about Finance or the Investment Industry to work for Fisher Investments—we hire all majors,
because we believe we’re better off with the diversity it brings. What you do need is a desire to succeed and a willingness to learn.”

Fisher Investments

Setze den ersten Meilenstein und bewirb dich unter bewerbung@gruener-fisher.de %
oder scanne hierfiir den QR-Code. Fir Fragen vorab steht Dir die Personalabteilung unter GRU F
der Telefonnummer +49 6374 9911-250 gerne zur Verfiigung. ; VR‘E]?EE“ I;E‘E‘i




